
Izjava o odustanku od ugovora zaključenog na daljinu 

 

 Potrošač ima pravo da u roku od 14 dana od dana zaključenja ugovora o kupovini proizvoda bez 

navođenja razloga jednostrano raskine ugovor.  

 Jednostranim raskidom potrošač se oslobađa svih ugovornih obaveza, osim neposrednih troškova 

povraćaja robe. U slučaju odustanka od ugovora, potrošač ima pravo na povraćaj novca ili na zamenu za 

drugi proizvod. 

 Cena robe biće vraćena potrošaču nakon što roba bude vraćena u trgovcu na lokaciju odakle je potrošaču 

i poslata i nakon što se utvrdi da je roba neoštećena i ispravna . 

 Trgovac ima pravo da uskrati vraćanje cene ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju, zbog toga što 

je potrošač robom neadekvatno ili nepravilno rukovao.  

 Prilikom povraćaja robe obavezno je vratiti u ispravnom i nekorišćenom stanju. 

  Organizaciju i Troškove vraćanja robe snosi potrošač, osim u slučajevima kada potrošač dobije 

neispravan ili pogrešan artikal.  

 Podaci koje date u ovom obrascu služe za evidentiranje izmena u prometu robe i kompanija 4Kids d.o.o. 

ih neće upotrebljavati u druge svrhe.  

 Ukoliko nam robu vraćate uz pomoć kurirske službe, savetujemo Vam da robu u fabričkom pakovanju 

dobro zaštitite i osigurate, kako ne bi došlo do oštećenja prilikom transporta, kao i da pre nego što 

predate pošiljku kurirskoj službi da istu slikate iz više uglova, kako bi imali eventualne dokaze u slučaju da 

ipak dođe do oštećenja. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Trgovina 4Kids doo Niš-Pantelej, Matejevački put bb, Niš, Srbija 

Tel: 018/570-075; e-mail: office@4kids.rs Web: www.4kids.rs 

PIB: 111711985 ; MB: 21526843 

Broj računa: Banca Intesa 160-561446-46 ;  

Vojvođanska banka OTP group 325-9500700045866-46 

Popunjava trgovac Naziv Adresa 

4Kids d.o.o. Matejevački put bb, Niš 

018/570-075 centar4kids@gmail.com 

 

Popunjava potrošač Ovim obaveštavam da odustajem od Ugovora o prodaji sledeće robe: 
 

Datum zaključivanja Ugovora: Datum prijema robe: 

Razlozi za odustanak (nije obavezno popunjavati): 

Ime i prezime potrošača: 

 

Adresa potrošača: 

 

Potpis potrošača: 
(ukoliko se dostavlja poštom) 

Datum: 
(popunjavanja obrasca) 
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